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                УТВЕРЖДАЮ

Глава администрации города Байконур

____________________   К.Д. Бусыгин
«___» _______________  2019 г.

ГОСУДАРСТВЕННОЕ  ЗАДАНИЕ №       
на 2020 год

	Наименование государственного учреждения (обособленного подразделения) 
	Государственное бюджетное учреждение
«Комплексный центр социального обслуживания населения»
	Форма по ОКУД
	0506001

	Вид деятельности государственного учреждения 
(обособленного подразделения)
	Услуги по предоставлению социальных услуг без обеспечения проживания
	Дата начала действия
	01.01.2020

	
	Услуги по предоставлению социальных услуг с обеспечением проживания
	Дата окончания действия
	

	
	
	Код по сводному реестру
	

	
	
	По ОКВЭД
	87.10

	
	
	
	88.10


Часть I. Сведения об оказываемых государственных услугах

Раздел 1


	1. Наименование государственной услуги:  предоставление социального обслуживания в форме на дому 
	Код по 

общероссийскому 

базовому перечню или 

региональному перечню



2. Категории потребителей государственной услуги: 
- граждане, полностью утратившие способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;
- граждане частично утратившие способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности.

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель качества государственной услуги
	Значение показателя качества государственной услуги
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2020 год (очередной финансовый год)
	в процентах


	в абсолютных показателях

	
	____________ (наименование показателя)
	__________ (наименование показателя)
	___________ (наименование показателя)
	____________ (наименованиепоказателя)
	____________ (наименованиепоказателя)
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	880000О.99.0.АЭ22АА00000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоя-тельно передвига-ться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно 
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок 

	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставля-емых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи.
	процент
	744
	100%
	
	

	880000О.99.0.АЭ22АА01000
	Предоставле-ние социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин частично утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоя-тельно передвига-ться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно 
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок 

	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоста-вляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи.
	процент
	744
	100%
	
	


3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель объема государственной услуги
	Значение показателя объема государственной услуги
	Размер платы (цена, тариф)
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по 
	
	
	

	
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	
	наименование
	Код по ОКЕЙ
	2020 год (очередной финансовый год)
	2020 год (очередной финансовый год)
	в процентах

	в абсолютных показателях

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	880000О.99.0.АЭ22АА
00000
	Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслужи-вание, самостоя-тельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно 
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	5

	16543,03
	
	

	880000О.99.0.АЭ22АА

01000
	Предоставле-ние социального обслуживания в форме социального обслуживания на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслужи-вание, самостояте-льно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	45
	5951,48
	
	


4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок их установления:

	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	1
	2
	3
	4
	5

	Постановление
	Глава администрации города Байконур
	08 апреля 2015г.
	75
	Об утверждении Порядка утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования

	Постановление 
	Глава администрации города Байконур
	24 сентября 2019г.
	450
	Об утверждении тарифов на социальные услуги по видам социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг города Байконур, на 2020 год


5. Порядок оказания государственной услуги:
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги:

Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» (с изменениями);

постановление Главы администрации города Байконур от 11 декабря 2015 г. № 289 «Об утверждении порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в городе Байконур».
5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	Размещение информации на официальном сайте администрации
города Байконур – baikonuradm.ru или на официальном сайте учреждения – kcsonbaik.wixsite.com
	- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;
- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;

- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.

	Размещение информации на информационных стендах в учреждении
	-  наименование учреждения;

- график работы учреждения и приема специалистов;

- номера телефонов руководителя учреждения и специалистов, адрес интернет-сайта и электронной почты;

- информация о должностях, фамилиях, именах, отчествах специалистов учреждения;
- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;
- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;
- тарифы на социальные услуги; 
- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.


Раздел 2


	1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания в полустационарной форме.
	Код по 

общероссийскому 

базовому перечню или 

региональному перечню



2. Категории потребителей государственной услуги: 
- граждане, полностью утратившие способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;

- граждане частично утратившие способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности.

- граждане при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации;

- граждане при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье;

- граждане при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности.
3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги (по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения государственной услуги 

(по справочникам)
	Показатель качества государственной услуги
	Значение показателя качества государственной услуги
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2020 год (очередной финансовый год)
	в процентах


	в абсолютных процентах



	
	____________ (наименование показателя)

	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	870000О.99.0.АЭ21АА00000
	Предоставление социального обслуживания в полустаци-онарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744
	100%
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА01000
	Предоставление социального обслужи-вания в полуста-ционарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоя-тельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744
	100%
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
05000

	Предоставление социального обслуживания в полустаци-онарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг

	Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечите-льством), испытывающих трудности в социальной адаптации


	
	Очно


	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент

	744

	92%

	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок.
	процент


	744


	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент


	744


	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент


	744


	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент


	744


	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744


	100%
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
06000

	Предоставление социального обслужи-вания в полуста-ционарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстрой-ствами, наличие насилия в семье
	
	Очно
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744
	100%
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
08000

	Предоставление социального обслужива-ния в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социа-льно-медицинских услуг, социально-психологи-ческих услуг, социально-педагоги-ческих услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг

	Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
	
	Очно
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Укомплектование организации специалистами оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	95%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744
	100%
	
	


3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель объема государственной услуги
	Значение показателя объема государственной услуги
	Размер платы (цена, тариф)
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по 
	
	
	

	
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	
	наименование
	Код по ОКЕЙ
	2020 год (очередной финансовый год)
	2020 год (очередной финансовый год)
	в процентах

	в абсолютных показателях

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	870000О.99.0.АЭ21АА
00000
	Предоставление социального обслуживания в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	3
	3732,32
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
01000
	Предоставление социального обслуживания в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	23
	6453,74
	
	

	ОСРН

	870000О.99.0.АЭ21АА
05000
	Предоставление социального обслуживания в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	4
	628,16
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
06000
	Предоставление социального обслуживания в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	9
	1048,32
	
	

	870000О.99.0.АЭ21АА
08000
	Предоставление социального обслуживания в полустацио-нарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг
	Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
	
	Очно
	
	Численность
граждан, получивших социальные услуги
	человек
	792
	213
	4797,79
	
	


4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок их установления:

	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	1
	2
	3
	4
	5

	Постановление
	Глава администрации города Байконур
	08 апреля 2015г.
	75
	Об утверждении Порядка утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования

	Постановление
	Глава администрации города Байконур
	24 сентября 2019г.
	450
	Об утверждении тарифов на социальные услуги по видам социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг города Байконур, на 2020 год


5.  Порядок оказания государственной услуги:
5.1 Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги:

Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»                            (с изменениями);

постановление Главы администрации города Байконур от 11 декабря 2015 г. № 289 «Об утверждении порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в городе Байконур».
5.2 Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	Размещение информации на официальном сайте администрации
города Байконур – baikonuradm.ru или на официальном сайте учреждения – kcsonbaik.wixsite.com
	- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;
- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;

- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.

	Размещение информации на информационных стендах в учреждении
	-  наименование учреждения;

- график работы учреждения и приема специалистов;

- номера телефонов руководителя учреждения и специалистов, адрес интернет-сайта и электронной почты;

- информация о должностях, фамилиях, именах, отчествах специалистов учреждения;
- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;
- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;
- тарифы на социальные услуги; 
- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.


Раздел 3


	1. Наименование государственной услуги: Бесплатное обеспечение детей в возрасте до трех лет продуктами питания в городе Байконур.
	Код по 

общероссийскому 

базовому перечню или 

региональному перечню



2. Категории потребителей государственной услуги: физические лица (один из родителей (усыновителей, опекунов, попечителей), имеющий: гражданство Российской Федерации; регистрацию в городе Байконур; детей в возрасте до трех лет и среднедушевой доход семьи не превышающий величину прожиточного минимума на душу населения, установленного в целом по Российской Федерации).
3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги (по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения государственной услуги 

(по справочникам)
	Показатель качества государственной услуги
	Значение показателя качества государственной услуги
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2019 год (очередной финансовый год)
	в процентах


	в абсолютных процентах

	
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	889919.Р.96.0.00000002.ххх.
	Бесплатное обеспечение продуктами питания проживающих в городе Байконур граждан Российской Федерации имеющих детей в возрасте до трех лет.
	
	
	Очно, по месту нахождения Государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения».
	
	Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации.
	процент
	744
	92%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах.
	процент
	744
	90%
	
	

	
	
	
	
	
	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания,) входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения; дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи
	процент
	744
	100%
	
	


3.2.  Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель объема государственной услуги
	Значение показателя объема государственной услуги
	Размер платы (цена, тариф)
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения 
	
	
	

	
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	
	наименование
	Код  по ОКЕИ
	2020 год (очередной финансовый год)
	2020 год (очередной финансовый год)
	в процентах

	в абсолютных показателях

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	889919.Р.96.0.00000002.ххх.
	Бесплатное обеспечение продуктами питания проживающих в городе Байконур граждан Российской Федерации имеющих детей в возрасте до трех лет.
	
	
	Очно, по месту нахождения Государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения».
	
	Количество детей в возрасте до    1 года на которых выданы продукты питания
	человек
	792
	59
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество детей в возрасте от 1 года до 2 лет на которых выданы продукты питания
	человек
	792
	46
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Количество  детей в возрасте от 2 лет до 3 лет на которых выданы продукты питания
	человек
	792
	31
	
	
	


4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок их установления:

	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	Постановление
	Глава администрации города Байконур
	20 декабря 2015 г.
	214
	Об упорядочении бесплатного обеспечения детей в возрасте до трех лет продуктами питания в городе Байконур


5. Порядок оказания государственной услуги:

5.1.  Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги:

Постановление Главы администрации города Байконур от 20 декабря 2011 г. № 214 «Об упорядочении бесплатного обеспечения детей в возрасте до трех лет продуктами питания в городе Байконур».
5.2.  Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	Размещение информации на официальном сайте администрации
города Байконур – baikonuradm.ru или на официальном сайте учреждения – kcsonbaik.wixsite.com
	- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;

- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;

- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.

	Размещение информации на информационных стендах в учреждении
	-  наименование учреждения;

- график работы учреждения и приема специалистов; 

- номера телефонов руководителя учреждения и специалистов, адрес интернет-сайта и электронной почты;

- информация о должностях, фамилиях, именах, отчествах специалистов учреждения;
- перечень и объем предоставляемых  учреждением услуг;
- категории потребителей государственной услуги;

- перечень документов предоставляемых гражданами для предоставления государственных услуг;
- тарифы на социальные услуги; 
- перечень нормативных правовых актов регулирующих порядок оказания государственной услуги в учреждении.
	При изменении нормативных правовых актов, по мере необходимости.


Часть II. Сведения о выполняемых работах

РАЗДЕЛ___


1. Наименование работы ______________________________________________________________________  Код по региональному
__________________________________________________________________________________________  перечню

2. Категории потребителей работы ______________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________       
3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы:

3.1.  Показатели, характеризующие качество работы:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы (по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы (по справочникам)
	Показатель качества работы
	Значение показателя качества работы
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы

	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	20__год (очередной финансовый год)
	в процентах
	в абсолютных показателях

	
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	____________ (наименование показателя)
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.2.  Показатели, характеризующие объем работы: 

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы (по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы (по справочникам)
	Показатель объема работы
	Размер платы 
	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы

	
	
	
	наименованипоказателя
	единица измерения по ОКЕИ
	описание работы
	
	

	
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	(наименование показателя)
	
	наименование
	код
	
	20__год (очередной финансовый год)
	в процентах
	в абсолютных показателях

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ЧАСТЬ III. Прочие сведения о государственном задании

1. Основания для досрочного прекращения выполнения государственного задания : ликвидация или реорганизация учреждения, ликвидация органа исполнительной власти, учредителя учреждения, исключение государственной услуги из перечня государственных услуг. 
2. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) государственного задания: предоставление пояснительной записки с прогнозом достижения годовых значений показателей качества и объема оказания государственной услуги
3. Порядок контроля за исполнением государственного задания:

	Формы контроля
	Периодичность
	Федеральные органы исполнительной власти (государственные органы), осуществляющие контроль за выполнением государственного задания 

	1
	2
	3

	Предварительный контроль 
	Осуществляется на стадии формирования и утверждения государственного задания 
	Управление социальной защиты населения, Управление финансов администрации города Байконур, Управление финансового контроля города Байконур, Управление по имущественным и земельным отношениям Российской Федерации г. Байконур

	Текущий контроль
	Осуществляется в процессе исполнения государственной услуги
	

	Последующий контроль
	Осуществляется путем проведения проверок отчетности учреждения и плановых проверок его деятельности 
	


4. Требования к отчетности об исполнении государственного задания 
4.1.  Периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания: ежемесячно, за 12 месяцев.
4.2. Сроки представления отчетов о выполнении государственного задания: в срок до 15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом.
4.3. Сроки предоставления предварительного отчета о выполнении государственного задания: до 15 декабря текущего финансового года.
4.4. Иные требования к отчетности об исполнении государственного задания.
При необходимости Государственное бюджетное учреждение «Комплексный центр обслуживания населения» представляет отчет о фактических расходах, копии первичных документов, акты выполненных работ и иную информацию, подтверждающую выполнение государственного задания.

5. Иные показатели, связанные с выполнением государственного задания: допустимое (возможное) отклонение от выполнения государственного задания, в пределах которого оно считается выполненным – 5%. 
СОГЛАСОВАНО                                                                                                                                       Начальник Управления
Начальник Управления финансов                                                                                                            социальной защиты населения
администрации города Байконур                                                                                                             

_______________  И.А. Шмакова                                                                                   

       _______________    Ю.Р. Шефер
___________________________________                                                                                                ____________________________________

                                 (дата)                                                                                                                                                                                                     (дата)
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